ACTA N° 3092: En la ciudad de Resistencia, Capital de la Provincia del Chaco, a los

veintinueve dias de abril del afio dos mil nueve, reunidos en la Sala de Acuerdos, el sefior
Presidente Dr. RAMON RUBEN AVALOQOS, y los sefiores Ministros Dres. ROLANDO
IGNACIO TOLEDO, RICARDO FERNANDO FRANCO y ALBERTO MARIO
MODI, ausente con aviso la sefiora Ministra, Dra. MARIA LUISA LUCAS, asistidos por
el sefior Secretario Autorizante Dr. JORGE ROBERTO AMAD, consideraron:

VIGESIMO SEGUNDOQO: Opinion de los sefiores Ministros, con referencia al oficio

remitido por Enzo Mario Di Tella, en su caracter de representante ante los Organismos
Internacionales de la Defensa Publica, de la Asociacion Civil de Magistrados y
Funcionarios del Ministerio Publico de la Defensa de la Republica Argentina (ADePRA), y
Consejero Titular del Bloque de Defensores del MERCOSUR (BLODEPM), por medio del
cual se recomienda a las Cortes Supremas de los paises integrantes del MERCOSUR como
también a los Superiores Tribunales de Justicia, y Cortes Supremas de Justicia de los
estados y paises que lo componen, la implementacion y aplicacion de las “/00 REGLAS
DE ACCESO A LA JUSTICIA DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD’; que fuera pasado a estudio por Acuerdo N° 3086, punto 4° de fecha
11/03/09, a efectos de examinar las posibilidades de su implementacion total o parcial. En

tal sentido debe tenerse presente el contenido de las Reglas N° 01 a 24,85a93,95a 97y

100 en cuanto a lo informado y definido sobre la finalidad de las mismas;
recomendaciones; beneficiarios de las mismas, concepto de las personas en situacion de
vulnerabilidad, causas que pueden conducir a ella, destinatarios de las reglas como actores
del servicio de justicia; principio general de colaboracion; cooperacion internacional;
investigacion; nuevas tecnologias; propuesta de elaboracién de manuales de préacticas

sectoriales y Comision de Seguimiento a crearse. En cuanto a las Reglas N° 25, 26, 28, 29,

39 v 42, ya son ejecutadas por la Mesa de Atencion y Asesoramiento Permanente a la

Victima y a la Ciudadania en cuanto cumple esa tarea con competencia en toda la



provincia, con el fin de facilitar, también a las personas en situacion de vulnerabilidad, su
acceso a los servicios que presta el Poder Judicial y los demés organismos extrajudiciales,
extendiéndose dicha atencion y asesoramiento a todos los ciudadanos que lo requieran;
como asi, a la tramitacion de sus solicitudes de informes, quejas, reclamos y sugerencias,
dentro del &mbito enmarcado supra. Es por ello y para posibilitar un més facil acceso a este
organismo a los ciudadanos de la provincia domiciliados en lugares distantes a la capital,
incluidas las personas en situacion de vulnerabilidad, se ha propiciado la puesta en
funcionamiento de idénticas dependencias en las restantes Circunscripciones Judiciales. En
relacién a la Regla N° 27, para cumplimentar la tarea propuesta en la misma, debera
articularse un mecanismo entre el Centro de Estudios Judiciales y todos los Juzgados de
Paz de todas las Circunscripciones Judiciales por ser las dependencias judiciales adecuadas
para el disefio, divulgacion y capacitacion de una cultura civica juridica; cuyos titulares
podrian coordinar esas tareas con determinadas ONG. También con las parroquias y otras

agrupaciones religiosas, por su poder convocante. Respecto a las Reglas N° 30 v 31 se

cuenta con 21 Defensores Penales y 7 Asesores de Menores de Edad (2 de estos Gltimos sin
aun haber prestado juramento); quienes para asumir el cargo aprobaron un examen de
oposicion y antecedentes, lo que garantiza una asistencia técnica juridica de calidad y
especializada. La Regla N° 32 se cumplimenta con lo regulado en el art. 245 del Cddigo
Procesal Penal que prevé el nombramiento de un intérprete en los supuestos de tener que

participar en algin acto procesal extranjeros o indigenas. Referente a las Reglas N° 33, 34,

35 v 36, en lo referido especificamente al procedimiento penal, a partir del 01/01/2004
entrd en vigencia la Ley 4538 que implementd el sistema acusatorio y garantista, en cuyo
articulado se contempla especialmente la situacion de la victima de ser informada de todas
sus facultades en el proceso (art. 94) y ademas el derecho a presentarse como querellante
particular (arts. 89/93; 125; 234; 287; 306/309; 354; 399; 440 y 465); como asi, prevé la

oralidad (arts. 368 y sgtes.). En cuanto al uso de formularios en el proceso penal, esta regla



resulta inaplicable desde el punto de vista técnico juridico e innecesaria por lo oficioso del
procedimiento en ese fuero; sin perjuicio de ello, en la préctica judicial y en los actos que
resulten procesalmente posibles, los propuestos formularios son reemplazados eficazmente
por las actas que se redactan ante el Actuario, ante el cual se pueden efectuar esas

presentaciones. En lo concerniente a las Reglas N° 37, 70 y 71, oportunamente este Alto

Cuerpo debera propiciar ante la Camara de Diputados de la provincia la sancion de una
norma a incorporar en el Cddigo Procesal Penal (Art. 193 bis) que disponga “Debera
evitarse, en lo posible, la reiteracion de declaraciones de las personas en condicion de
vulnerabilidad, excepto que resulten estrictamente necesarias; como asi, disponer el
anticipo de la prueba antes del agravamiento de la discapacidad o de la enfermedad
de dichas personas (menores de 18 afios de edad; por razones de género en los
supuestos previstos en las reglas 17 a 20; ancianos con dificultades funcionales que le
impidan ejercer sus derechos; discapacitados fisicos, mental o sensorialmente;
integrantes de comunidades indigenas, personas que por circunstancias sociales
econdmicas y/o culturales encuentran dificultades para ejercer con plenitud sus
derechos; victimas) incluyendo, de resultar necesaria, la grabacién en soporte
audiovisual de ese acto procesal, de tal manera que pueda reproducirse en las
sucesivas instancias judiciales. En estos supuestos, la prueba se practicara con control
de las partes interesadas y si no las hubiere en ese estadio procesal, de un Defensor
Oficial”. En lo referido a la Regla N° 38, el actual Cédigo Procesal Penal impone términos
perentorios que aseguran agilidad para todas las partes interesadas. Por los demas, el art.
145 de dicho texto legal contempla la queja por retardo de justicia el que autoriza a
cualquier interesado a denunciar ante el Superior Tribunal el retardo injustificado en

cualquier proceso penal. Las Reglas N° 40 a 42 estan referidas a la especializacién de los

profesionales, operadores y servidores del sistema judicial para la atencion de personas en

condicion de vulnerabilidad y actuacion interdisciplinaria; con medidas de acercamiento a



lugares geograficamente lejanos y en este sentido nuestro Poder Judicial cuenta con
Juzgados del Menor de Edad y la Familia, tanto para el fuero penal como el civil; con
apoyo de equipos interdisciplinarios: médicos, asistentes sociales; psicologos y
psicopedagogos; contando algunos de los equipos con terapeuta social y licenciado en
trabajo social. Tribunales de esa especialidad con sede en cada una de las Circunscripciones
Judiciales geograficamente bien distribuidas y un Servicio Social del mismo Poder también
integrado con profesionales de dos disciplinas: psicélogos y asistentes sociales que, de
resultar necesarios, colaboran con sus colegas de los equipos interdisciplinarios. En lo

atinente a las Reglas N° 43, 44 y 45 y en relacion a los medios alternativos de resolucién de

conflictos, la Mediacion cuenta desde méas de doce afios con un Centro Publico de
Mediacion con especialistas en la materia y leyes reguladoras del procedimiento: N° 4989 y
N° 6051. Asimismo se ha presentado un Reglamento para la “Resolucion de Conflictos de
Alta Visibilidad”, ordenando este Superior Tribunal de Justicia mediante Acuerdo N° 3066
-Punto Sexto- de fecha 10/09/08, que se instrumenten y desarrollen los cursos de
perfeccionamiento y capacitacion para todos aquéllos Mediadores que se interesen en esta
tematica de intervenir en las situaciones de crisis. Por Acuerdo N° 3081 -Punto Segundo-
de fecha 05/02/09, se dispuso solicitar a la Direccion General de Administracion del Poder
Judicial se informe el costo anual para la puesta en funcionamiento de seis cargos de esa
especialidad de Mediadores para las delegaciones de cada una de las Circunscripciones
Judiciales y, en su caso, si existe erogacion presupuestaria para el presente ejercicio.
Respecto a la Conciliacion, ella esta contemplada solo en el ambito judicial para los juicios
de accion privada los que se tramitan ante los Juzgados Correccionales; mientras que el
Arbitraje también solo esta previsto para ese ambito y el mismo esté regulado por el Codigo
Procesal Civil. Finalmente deberd ordenarse a la Oficina de Prensa de este Poder, una
profusa difusion de la existencia y caracteristica de la Mediacion, en los términos previstos

en esta regla. En lo concerniente a las Reglas N° 46 a 49, para dar cumplimiento




satisfactoriamente con un medio alternativo de conflicto como es la Mediacion, se requiere
que previamente a celebrar el acto, las partes sean debidamente informadas por el
Mediador, sobre su contenido, formas y efectos del acto en los términos dispuestos por la
Seccion 1° del Capitulo Il de las presentes reglas y, de resultar asi necesario, por la
condicion de vulnerabilidad de alguna o ambas partes, el Mediador requiere la participacion
de intérpretes, traductores, profesionales y, cuando ella resulta necesaria, la presencia de la
autoridad parental para el caso de los menores de edad; audiencias que, en la generalidad de
los casos, se llevan a cabo en un ambiente seguro y adecuado; debiendo exceptuarse los
casos en que por las urgencias de los mismos, deben efectuarse fuera de la sede del Centro
Publico de Mediacion. Todas las reglas supra recordadas son respetadas cuando deben
resolverse conflictos fuera de la comunidad indigena por parte del sistema de
administracion de justicia estatal, autorizandose a que se expresen en su propio idioma. En

lo que atafie a las Reglas N° 56 a 57, las mismas se encuentran reguladas con suficiencia

por el art. 94 del Cddigo Procesal Penal. En relacién a las Reglas N° 50 a 69, 72, 73, 76,

77,79, 82, 83,84, 94, 98 y 99, propiciamos hacer saber mediante Acordada o Resolucién a

los organismos judiciales de la provincia que: “En todo cuanto no esté previsto en las
leyes procesales y especiales vigentes, debera respetarse la dignidad de la persona en
condicion de vulnerabilidad que intervengan en cualquier acto judicial (menores de 18
afios de edad; por razones de género en los supuestos previstos en las reglas 17 a 20;
ancianos con dificultades funcionales que le impidan ejercer sus derechos;
discapacitados fisicos, mental o sensorialmente; integrantes de comunidades
indigenas, personas que por circunstancias sociales econdmicas y/o culturales
encuentran dificultades para ejercer con plenitud sus derechos; victimas. Asimismo
estas personas deberdn ser informadas sobre los aspectos relevantes de su
intervencion adaptadas a las circunstancias determinantes de su vulnerabilidad.

Cuando sea o pueda llegar a ser parte en el proceso tendra derecho a recibir dicha



informacion, la que debera incluir al menos el tipo de apoyo o asistencia que pueda
recibir en el marco de las actuaciones judiciales; los derechos que pueda ejercitar, las
formas y condiciones en las que pueda acceder al asesoramiento y asistencia juridica
gratuita en los casos que esta posibilidad sea contemplada por el ordenamiento
existente, e informar sobre el tipo de servicios a las que puede dirigirse para recibir
apoyo. Dicha informacion debera prestarse desde el inicio y durante toda la
tramitacion del proceso, garantizandose que la misma llegue efectivamente a
conocimiento del destinatario. Igualmente que las personas en condiciones de
vulnerabilidad, comprendan el alcance y significado de los actos judiciales de los que
participen. En las notificaciones y requerimientos que a ellos les competan, se usaran
términos gramaticales simples y comprensibles, evitandose expresiones intimidatorias,
excepto las conminatorias previstas por ley. En las resoluciones judiciales que les
competan a estas personas, se empleardn términos y construcciones sintacticas
sencillas; sin perjuicio de su rigor técnico. Deberan adoptarse los mecanismos
necesarios para que ellas comprendan las actuaciones judiciales orales en las que
deban participar. Se procurard que la comparecencia de las mismas a los actos
judiciales se realicen de manera adecuada a su condicion de vulnerabilidad. Previo al
acto judicial se les proporcionara informacion sobre todas las circunstancias y
particularidades del mismo (descripcién del lugar, personas que intervendran y
familiarizacion con los términos y conceptos legales), con asistencia, de resultar
necesario, de personal especializado -vgr. psicélogos, intérpretes, traductores-
destinada a afrontar las preocupaciones y temores ligados a la celebracién del acto.
Durante su desarrollo y si la situacién asi lo aconseja, la participacion del vulnerable
se efectivizara con la presencia de un profesional que garantice sus derechos y/o de
una persona que se configure como su referente emocional. Considerando que la

comparecencia lo debe ser en un lugar comodo, seguro, tranquilo y accesible para los



discapacitados; este Superior Tribunal de Justicia dispondra que a través del
Departamento de Arquitectura se continien arbitrando las medidas para la reduccion
de barreras arquitectdnicas en los edificios judiciales, facilitando tanto el acceso como
la estancia de aquéllos. Por otra parte, se evitard en lo posible que coincidan en la
dependencia la victima con el imputado, procurando la proteccion visual de la
primera. Se buscara que la persona vulnerable espere el menor tiempo posible para la
celebracién del acto judicial, debiendo cumplimentarse puntualmente los mismos; de
ser posible, podra otorgarse preferencia al cumplimiento del que ella participe. Es
aconsejable evitar comparecencias innecesarias, procurandose la concentracion en el
mismo dia de la practica de las diversas actuaciones. Se intentara adaptar el lenguaje
utilizado a las condiciones de tales personas (tales como la edad, grado de madurez,
nivel educativo, capacidad intelectiva, grado de discapacidad o las condiciones socio-
culturales), con preguntas claras y sencillas. Se evitara emitir juicios o criticas sobre el
comportamiento de la persona, especialmente si es la victima del delito. Se respetaran
las costumbres y tradiciones culturales de las personas integrantes de las comunidades
indigenas, conforme a la legislacion vigente. Se prestara especial atencién en aquéllos
supuestos, en los que la persona esta sometida a un peligro de victimizacion reiterada,
tales como victimas amenazadas en los casos de delincuencia organizada, menores
victimas de abuso sexual o malos tratos y mujeres victimas de violencia dentro de la
familia o de la pareja. No debe estar permitida la toma y difusion de imagenes de
nifios y adolescentes, en relacion a un proceso penal, por cuanto afecta de forma
decisiva a su desarrollo como persona. En situaciones de especial vulnerabilidad se
velara para evitar toda publicidad no deseada de los datos de caracter personal,
prestandose especial atencion en aquéllos supuestos en que los datos se encuentran en
soporte digital o en otros que permitan su tratamiento automatizado. Por intermedio

del Centro de Estudios Judiciales se adoptaran iniciativas destinadas a suministrar



una adecuada formacion a los integrantes del sistema judicial que tienen contacto con
personas en condiciones de vulnerabilidad, integrando estas reglas en los distintos
programas de formacion. Se deberan difundir las presentes Reglas a través de la
pagina web oficial del Poder Judicial a los destinatarios de las mismas: a) Los
responsables del disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas dentro del
sistema judicial. b) Procurador General, Procurador General Adjunto, Jueces de
distintos fueros e Instancias, Fiscales, Defensores Publicos y demas servidores que
cumplan tareas en el sistema de administracion de justicia. ¢) Abogados y demas
profesionales del derecho, asi como el Colegio y Consejo de Abogados. d) Policias y
servicios penitenciarios. €) En general, todos los operadores del sistema judicial y

quienes intervengan de una u otra forma en su funcionamiento”. Las Reglas N° 74 y

80 resultan parcialmente inaplicables en el proceso penal, por tratarse la audiencia publica
de un acto necesario y trascendente para el sistema acusatorio vigente (art. 368 C.P.P.). Sin
perjuicio de ello, de la primera de dichas reglas se contempla el mecanismo del
interrogatorio del menor mediante la Camara Gesell (Art. 225 bis del C.P.P.) para evitar, en
lo posible, su comparendo a la audiencia oral. En cuanto a la segunda de dichas reglas, si
bien se prevé que en la etapa escrita el sumario sera siempre secreto para los extrafios, con
excepcion de los abogados que tengan interés legitimo, también lo es que ello no resulta
posible en funcion a lo previsto por el art. 368 C.P.P. que impone la oralidad y publicidad,
bajo pena de nulidad, con las excepciones que en el mismo se preven. La Regla N° 75
también estd prevista parcialmente en el art. 94 de rito respecto a la victima, lo que se
complementaria con el anteproyecto de Ley N° 28/08, de aprobarse, presentado por el
diputado Daniel A. San Cristobal que refiere a la proteccion efectiva de los bienes juridicos
de los testigos. Respecto de la Regla N° 78, ella estd comprendida por los arts. 94 y 225 bis
y por el contenido de la acordada que se propicia. Por Gltimo, la Regla N° 81 esta prevista

por el art. 369, 2do. parrafo, del C.P.P.; si se considera que la etapa escrita del proceso es



secreta. Atento que la Corte Suprema de Justicia de la Nacion ha dictado la Acordada N°
05/09 del 24/02/09, por la que adhiere a las reglas indicadas, debiendo ser ellas seguidas -

en cuanto resulte procedente- como guia en los asuntos a que se refieren, ACORDARON:

Adherir a las reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en condiciones de
vulnerabilidad, aprobadas por la Asamblea Plenaria de la XIV Edicion de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, que como Anexo forma parte integrante de la presente, las cuales
deberdn ser seguidas en cuanto resulte procedente, como guia en los asuntos a que se
refieren, en la jurisdiccion de la provincia del Chaco, teniéndose asimismo presente la
integracion, congruencia e interrelacion existente con las normas vigentes en la provincia y
la aplicacion de las mismas que surgen de los considerandos precedentes. Asimismo se hara
conocer la decisién al Dr. Enzo Mario Di Tella en la representacion que ejercitara, y por su
intermedio, a todos los organismos internacionales involucrados con ellas. Todo lo cual

dispusieron y ordenaron se registre y se comunique para su conocimiento y cumplimiento.-



