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COMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA Y
OTROS TRATOS Y PENAS CRUELES, INHUMANOS Y/O
DEGRADANTES DE LA PROVINCIA DE CHACO

Resumen Ejecutivo - Informe Anual 2022/2023

Creado en el marco de la Ley Provincial 3264-B (antes Ley L.1798-B), el Comité para
la Prevencion de la Tortura del Chaco es una entidad publica, autarquica y auténoma.
Su finalidad es prevenir y erradicar las penas crueles, inhumanos y/o degradantes,
ademas de fortalecer la vigencia y el cumplimiento de los derechos y garantias de las
personas que se encuentren privadas de su libertad, velando por el mejoramiento de

sus condiciones de detencién.

El articulo 21y 22 de su ley de creacidn, establece que el Comité presentard un informe
anual de la labor realizada, el cual sera remitido al Poder Legislativo, al Poder Ejecutivo,
al Superior Tribunal de Justicia, al Ministerio Publico Fiscal, al Ministerio Publico de la
Defensa, al Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura y ante toda otra autoridad

qgue considere pertinente.

En este marco, el ultimo informe anual expone las acciones mas relevantes llevadas a
cabo durante 2023, tanto en materia de monitoreo de situacién de las personas
privadas de libertad (PPL) en la provincia, como el andlisis del cumplimiento de
estandares internacionales en materia de privacion de libertad, el tratamiento de

detenidos vy las intervenciones judiciales e institucionales por parte del Comité.

El trabajo fue realizado en base a los datos recogidos a través de visitas, monitoreos,
observacion directa y entrevistas a personas privadas de libertad alojadas en centros
de detencién dependientes del Servicio Penitenciario Provincial y de la Policia de la
provincia del Chaco, asi como del analisis de datos cuantitativos de fuentes

secundarias.

A su vez, el esquema de ambitos de privacién de libertad se completa con el monitoreo
de la situacién de las residencias de adultos mayores (RAM) y de los dispositivos de
nifos, ninas y adolescentes, los cuales conforme a la interpretacion amplia del Art. 4
del Protocolo Facultativo, son lugares en que, por ser potencialmente de restricciéon
de la libertad ambulatoria, son incumbencia de los Mecanismos de Prevencién. El mapa

de intervencién tematica del Comité se completa con el fendmeno de la violencia
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policial ocurrido en la via publica, ya que la misma ocurre en momentos de restriccion

fisica.
e Personas privadas de su libertad:

En cuanto al diagndstico general de la privacion de la libertad en la provincia, se
encuentran detenidas, a noviembre de 2023, 2.486 personas, de las cuales 1.249 (mas
de la mitad) estd alojada en dependencias policiales y 1237 en dependencias del

Servicio Penitenciario y de Readaptacidén Social.

La tasa de encarcelamiento de la provincia es de 217,5 personas presas cada 100 mil
habitantes. Segln un reciente informe del Comité Nacional de Prevencién de la
Tortura, la provincia del Chaco es la séptima provincia con mayor tasa de

encarcelamiento.

Es importante destacar también que Chaco tiene un porcentaje alarmante de
detenidos en comisarias, alcanzando un 50,2% del total de detenidos en la provincia,
como se puede ver en el primer grafico. En términos numéricos, la cifra de detenidos
en dependencias policiales sélo es superada por la Provincia de Buenos Aires (4415) y
Tucuman (1479). La provincia del Chaco es, entonces, la tercera provincia en cantidad

de personas detenidas en dependencias policiales en el mapa nacional.

En provincia de Buenos Aires, dicha cifra representa tan solo el 8,3% del total de su
poblacion penal, la que asciende a 53,327 personas privadas de libertad. En otras
palabras, a pesar de tener una poblacién total de personas privadas de libertad 20
veces mayor, el nimero de personas alojadas en comisarias en la Provincia de Buenos
Aires apenas cuadruplica al de detenidos en comisarias en el Chaco. Esta problematica,
en la Provincia de Buenos Aires, ha sido objeto de continua problematizacion,
denuncia vy judicializacion , debido al grave impacto en los derechos humanos de los

detenidos que ello naturalmente trae aparejado.

Si se realiza una evaluacion de la cantidad de personas detenidas en comisarias, se
observa que entre 2016 y 2018 ésta se duplicd, pasando de 515 a 1030 en solamente
dos afos. En los afos siguientes se observa un aumento paulatino de entre el 10% vy el
20% anual, incremento que se sostuvo constante hasta llegar a un pico de 1438
personas en el afio 2021, para luego descender levemente y promediar actualmente

las 1250 personas, cifra préxima a la registrada en el afno 2019.

Si observamos la evolucién del encarcelamiento en la érbita del Servicio Penitenciario
Provincial podemos ver una tendencia estable que oscila entre las 1178 y las 1356
personas alojadas. Es decir, una variacion de 200 personas aproximadamente entre el

decil mas alto y el mas bajo de ocupacién de las carceles.
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Entre los aflos 2015 y 2019 se puede observar un nivel de ocupacién practicamente
estable en la érbita del servicio penitenciario, mientras que el nimero de detenidos en
comisarias aumentd sostenidamente. No obstante, a partir del affo 2019, el servicio
penitenciario disminuyd alrededor del 10% la cantidad de personas alojadas, lo que
coincide con una elevacion similar en términos porcentuales de personas detenidas en

comisarias.

Esta situacidon puede tener varias explicaciones. En primer lugar, coincide con un
cambio de conduccién de la agencia penitenciaria operada en diciembre del 2019, y
con ello la adopcién de una nueva decisién politico-institucional de gestion de
alojamiento y cupo en las unidades distinta a la que operaba en el periodo de gobierno
anterior. Si bien el director del Servicio Penitenciario permanecié en el cargo durante
el primer afio de la gestidon de Jorge Milton Capitanich, lo cierto es que se observod la
desaparicion de la Subsecretaria de Asuntos Penitenciarios, cuyas funciones fueron

absorbidas por la Subsecretaria de Justicia.

Los representantes del servicio penitenciario han mostrado cierta reticencia a recibir
a los condenados o procesados alojados en Comisarias, bajo el argumento de no tener
disponibilidad de cupo en las unidades. La coincidencia con la disminucién del 10% de
alojados en dicha drbita puede interpretarse como una decisién politico-institucional
de, a medida que los condenados egresaban al medio libre -por agotamiento de pena
o libertad condicional-, no recibir a personas alojadas en comisarias, o al menos no
recibirlas en el mismo ritmo que en gestiones anteriores. Asi, en la érbita del Servicio
Penitenciario se han disminuido aproximadamente 200 personas del promedio

histérico de personas alojadas, el equivalente aproximado a 3 pabellones.

En las unidades penitenciarias de la provincia del Chaco, la superpoblacién oscila entre
un 28% y un 167%, promediando un 95,2% en total, segun el Sistema Nacional de
Estadisticas de la Pena (SNEEP). Estos numeros difieren con el promedio informado
del 7%, debido a la tasa de superpoblacién “negativa” reportada por algunas unidades
especificas, como ser el Centro de Alojamiento Femenino de Villa Los Lirios -Unidad
Penitenciaria N° 8 (-40%) o la Unidad de Pre-Egreso “San Maximiliano Kolbe” (-61%),

gue tensionan el promedio hacia abajo.

El 50% de los establecimientos penitenciarios de la provincia presentan situacién de
superpoblacién critica o hacinamiento (mayor al 20%). Sélo uno de ellos (Complejo
Penitenciario | de Resistencia), con el 28% de superpoblacién, se ubica en el rango que
la Corte podria calificar de “superpoblacién tolerable”, sin embargo, si se lo analiza
bajo los estdndares internacionales mayoritarios, se encuentra también en la franja del

hacinamiento.
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Porcentualmente, el caso mas extremo esta significado por la Unidad Penitenciaria V
de Castelli, con un 167% de superpoblacidon penitenciaria, esto es, que aloja a casi el
triple de personas respecto de su capacidad. Segun otro criterio, tomando el nimero
de personas afectadas, el caso mas critico seria el de la Unidad Penitenciaria N° 1 de

Resistencia, con 109 personas supernumerarias conforme la capacidad de alojamiento.

Por otra parte, el 50% de los establecimientos penitenciarios del Chaco presentan
subocupacién o superpoblacidn negativa (5 de 10). Este dato muchas veces es
consecuencia de la falta de criterios claros respecto de la determinacién de la
capacidad real de alojamiento de cada establecimiento. Esta problematica se

evidencia en dos casos puntuales observados por este Comité.

El drea metropolitana de Resistencia (que comprende a Resistencia, capital de la
provincia; Barranqueras, Puerto Vilelas y Fontana) es la zona que ostenta mayor

gravedad en términos de hacinamiento en dependencias policiales.

Por otra parte, el porcentaje de presos preventivos en la Provincia del Chaco
practicamente iguala al promedio latinoamericano (36%) vy Argentino (36,6%).
Cuando exploramos la distribucion de condenados y procesados segun los lugares de
detencidn, notamos que dentro del ambito del servicio penitenciario hay 47 personas
procesadas de una poblacién total de 1237, lo que significa que el 96,2% de la
poblaciéon estd cumpliendo condena. En el ambito policial, hay 893 personas detenidas
en calidad de procesadas y 366 condenadas, de un total de 1259 personas. En otras
palabras, el 72,2% de las personas detenidas en comisarias chaguefas se encuentran

procesadas, mientras que el 27,8% ya fueron condenadas.

La preocupante cifra de personas condenadas alojadas en comisarias
(aproximadamente el 30%) se debe a que de manera sistematica el servicio
penitenciario informa a la institucidon policial la carencia de cupos de alojamiento,

inclusive ante las érdenes judiciales de traslado.

Las personas detenidas en comisarias no cuentan con acceso a atencion médica
dentro de las mismas y a su vez, encuentran obstaculos de tipo administrativo/judicial
para acceder a atencién integral de salud fuera de las unidades. El indicador mas
saliente en este sentido resulta el hecho de que el 22.1% de los llamados recibidos a la
Guardia de Atencidon Temprana de este Comité (Sistema de atencidon telefénica 24
horas para urgencias), versan sobre pedidos de atencién médica de urgencia a

personas detenidas en unidades policiales.

Resulta necesario destacar que, a partir de la habilitacion de telefonia movil a las
personas privadas de libertad, se ha podido notar una considerable disminucion de la

conflictividad y las medidas de fuerza (motines) en el ambito de comisarias, pudiendo
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intervenir este Comité para la Prevencién de la Tortura en tiempo real y de manera
colaborativa con las autoridades policiales, durante las 24 horas del dia, realizando

gestiones para subsanar y prevenir multiples vulneraciones de derechos.

En cuanto a la situacién de las mujeres privadas de la libertad, a la fecha de corte de
este informe se encontraban alojadas 56, lo que representa el 2% del total de personas
detenidas. Este porcentaje es menor a la media nacional del 3,9%, lo que se explica en
parte por la sobrerrepresentacidon de mujeres en carceles federales debido a la

criminalizacién de delitos asociados al comercio ilegal de estupefacientes.

De este numero total de detenidas, 44 estdn bajo la jurisdiccion del servicio
penitenciario y 12 bajo la 6rbita de la Policia de la Provincia: Esto es, un 21,4% de las
mujeres se alojan en Comisarias, mientras que un 78,6% lo hacen en dependencias del
Servicio Penitenciario Provincial, porcentajes que difieren sustancialmente de aquellos

calculados para sus pares varones, mas proximos entre si.

* Residencias de Adultos Mayores

La linea de monitoreos RAM es una linea de accidén gerontoldgica dentro del Comité
para la Prevencidon de la Tortura a través de la cual se relevan instituciones de
alojamiento permanente de personas mayores y otros dispositivos donde existan
personas mayores institucionalizadas, a fin de fortalecer la vigencia y el cumplimiento
de los derechos y garantias de las personas alli alojadas. El equipo de trabajo
interdisciplinario estd conformado por licenciados en gerontologia, trabajo social,

psicologia, psicologia social y un arquitecto.
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Las instituciones monitoreadas fueron: Centro de Dia “Abuela Keka” Villa Angela
(institucion desfuncionalizada al momento de nuestra visita, funciona un
policonsultorio alli) - 4/8/22; RAM San Antonio de Padua, de Santa Sylvina -
4/8/22; RGAM de Villa Berthet - 11/8/22; RAM de San Bernardo - 11/8/22; RAM
Dofla Cachon de Las Palmas - 16/8/22; RAM de Colonias Unidas - 13/10/22; Vivienda
Tutelada de Presidencia Roca - 13/10/22; Comedor y Vivienda Tutelada de Pampa del
Indio - 13/10/22; Centro de Dia El Puente de Resistencia - 27/10/22; RAM Dofia Cachdén
de Las Palmas - 23/02/23; RAM Santa Rita de Resistencia - 12/05/23; Centro de Dia
Cristo Rey de Makallé - 23/05/23 y RAM Nuestra Sefiora de la Esperanza de
Resistencia - 21/06/23-

En los relevamientos se ha encontrado que algunas personas alojadas en Residencias
para Adultos Mayores (RAM) publicas no tienen acceso a un registro de identidad
adecuado. Hay una falta de consentimientos informados en algunas RAM. Aunque
existe una normativa que exige regularizar estos consentimientos, en muchas
instituciones no se ha cumplido con este requisito. En diciembre de 2019, se planted la
necesidad de corregir esta situacion, y aunque se intentd regularizar, no se ha logrado
completamente. Como resultado, algunas personas mayores alojadas no expresan si

estdn alli por decisién propia.

Se ha constatado que, en la mayoria de las RAM, los residentes no tienen control sobre
sus ingresos. En algunos casos, las familias manejan estos fondos sin cubrir
adecuadamente las necesidades basicas de los residentes, y a veces se hace un uso
indebido del dinero. Los registros contables son precarios y no cumplen con la
normativa vigente. En un caso, el 100% de los haberes de los residentes se entregan a
la RAM a través del Juzgado de Paz, y estos fondos se redistribuyen para cubrir gastos

de farmacia, agua, y gas, de manera irregular.

No se ha observado un enfoque multidisciplinario para garantizar la atencién integral
en la mayoria de las RAM. Muchas personas con problemas de salud mental o en
situaciodn de calle no reciben el tratamiento especializado que necesitan, y no hay un
plan institucional adecuado para atenderlos. Se han registrado 6 Certificados Unicos
de Discapacidad (CUD) desactualizados y otros 5 casos en los que no se ha podido

presentar el certificado en los legajos.

La articulacién con obras sociales es minima y se limita a la gestion de panales,
medicamentos o prestaciones de alta complejidad. No se coordina para servicios
preventivos, de rehabilitaciéon, ni se colabora adecuadamente con la Direccién de

Adultos Mayores o el Ministerio de Salud.
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En las instituciones relevadas no existe una propuesta alimentaria adecuada. Las
raciones se adaptan al presupuesto y no a las necesidades nutricionales de los
residentes. La alimentacion sigue un modelo hospitalario y no se ofrecen opciones
saludables, como frutas, para que los residentes se sirvan a su gusto. Ademas, se han
detectado atrasos en los pagos que afectan la calidad y cantidad de los menus, lo que
lleva a una dieta insuficiente y poco variada. Como resultado, algunos residentes han
experimentado pérdida de peso y desnutricion debido a la falta de estimulo

alimentario y largos periodos sin comida o agua.

Se observo que 32 personas mayores han sido alojadas en RAM publicas bajo medidas
de proteccién. Sin embargo, hay una resistencia por parte de la Direccién de Adultos
Mayores para aceptar a personas con antecedentes penales, lo cual no deberia suceder
ya que estas personas deben expresar su consentimiento para ingresar al sistema de

proteccidn.

En la mayoria de las RAM se ha observado acumulaciéon de objetos en desuso vy falta
de fumigacién, lo que compromete un entorno saludable. El personal de las RAM, tanto
municipal como provincial, trabaja en condiciones extremadamente precarias y carece
de la formacién y capacitacién necesarias para brindar un trato adecuado a los

residentes.

e Personas indigenas privadas de la libertad

El Comité cuenta con un area especifica cuyo objetivo es realizar el seguimiento vy
monitoreo de la situacidon de las personas indigenas privadas de libertad. Los

delegados de esta area reciben solicitudes de intervencién en casos de requerimientos

PAG.7



T W

puntuales de los reclusos, asi como también entrevistan a los mismos para evaluar el
nivel de cumplimiento de los estdndares internacionales en materia de privacién de

libertad por parte de los distintos centros de detencion.

Segun lo relevado en el periodo de andlisis, hay una poblacidn total de 113 personas
indigenas privadas de libertad en la totalidad de los centros de detencién relevados,
es decir, un 4,5% de la poblacién carcelaria total en la provincia (2486 personas). Este
porcentaje es ligeramente superior al de personas que se reconocen indigenas en la

provincia, que es del 3,9% segun el Censo 2010.

De este total provincial, el centro que mas personas indigenas aloja es la Colonia Penal
de Presidencia Rogue Sdenz Pefia, con 24 personas alojadas (21 de la comunidad Qom,
2 del pueblo Wichi y una persona de la comunidad Moqoit); seguida de la Comisaria

Primera de Juan José Castelli, con 15 personas, todas ellas Qom.

De las llamadas recibidas solicitando intervencion de Area de Pueblos Originarios del
Comité, se ha registrado, de un total de 17 casos, que la mayoria correspondia a
requerimientos de atencién sanitaria o circunstancias vinculadas a la salud (un 41,2%);
seguido en igual proporcidon (17,6%) por solicitudes de intervencién en casos de
deficiencias en las condiciones de alojamiento y casos varios (pedidos de datos
registrales, solicitud de tramitacién del DNI, etc.). En cuarto lugar se encuentran los
reclamos relacionados a la necesidad de contactar al abogado defensor (11,8%) y por
ultimo, aquellos dirigidos a denunciar situaciones de discriminacion y solicitud de

intérpretes interculturales (5,9% para ambas categorias)

Nifos, Ninas y Adolescentes en diversos Contextos de Encierro

La Ley 3264-B otorga al Comité para la Prevencion de la Tortura y otros Tratos y Penas

Crueles, Inhumanos y/o Degradantes de la provincia de Chaco la facultad de realizar
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visitas periddicas sin previo aviso a cualquier lugar donde haya personas privadas de
libertad, incluyendo los Espacios Convivenciales Alternativos (ECA). Esta capacidad
es fundamental para asegurar la transparencia y el respeto de los derechos humanos

de los nifos, niflas y adolescentes (NNyA) que estan bajo el cuidado del Estado.

En los espacios convivenciales visitados no existe, en su gran mayoria, un proyecto
institucional que incluya una misidn clara y objetivos especificos que guien las
acciones, funciones y estrategias destinadas a proteger y reparar los derechos de los
NNyA, con la finalidad de planificar su egreso de la institucion, ya sea al cumplir la
mayoria de edad, reintegrarlos con sus familias o, en Ultima instancia, prepararlos para
el proceso de adopcién. Durante las entrevistas realizadas con el personal, se ha
observado que existe una comprensién general de los objetivos relacionados con la
proteccidn de la niflez, que incluyen la satisfaccién de necesidades basicas de cuidado
como alojamiento, alimentacién, atencion médica, apoyo en educacién y promocion
de habitos saludables. Sin embargo, la idea de contar con un proyecto institucional
formal y documentado que defina estos objetivos de manera especifica y guie las
acciones cotidianas es un aspecto que no estd plenamente arraigado en la cultura

institucional.

A pesar de la buena voluntad del personal, la falta de un proyecto institucional
documentado puede dar lugar a inconsistencias en la forma en que se abordan ciertos
aspectos de la atencion y el cuidado de los NNyA. Seria beneficioso considerar la
elaboracién y documentacidon de un marco que proporcione una direccion clara y un
marco de referencia soélido para las actividades diarias, lo que ayudaria a garantizar

una atencidon mas coherente y efectiva de los NNyA dentro de los ECA.

Se ha indagado sobre la existencia documentada de protocolos o mecanismos de
actuacion de diversas hipodtesis o circunstancias relacionadas con el accionar cotidiano
de las instituciones de alojamiento de menores. A saber: Ingreso y egreso, emergencias
médicas o de otro tipo, entre otras. El personal responsable, asi como los auxiliares,
han descrito una serie de acciones que consideran como las apropiadas para llevar a
cabo en determinadas situaciones. Por ejemplo, en lo que respecta al ingreso de los
NNyYA a los espacios, se menciona que se realiza un proceso de recibimiento que
incluye una documentacion basica al momento de su ingreso. Sin embargo, se ha
observado que la informacién proporcionada en este proceso puede ser escasa en

algunos casos, y en ocasiones se completa con el tiempo.

Se ha observado que, en los casos de intento de agresidn o autolesidon en adolescentes
alojados en los ECA, la respuesta suele ser la llamada al servicio de emergencia médica
(EME) vy la busqueda del personal mas cercano o disponible para lidiar con la situacidn.

También se ha mencionado la existencia de un protocolo de actuacién, aunque este
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no estd formalmente documentado por escrito. Este protocolo oral establece que, en
casos de autolesiones, se debe proceder al inmediato traslado del adolescente a un
nosocomio que cuente con un area de salud mental, especialmente en los ECA de las

ciudades de Resistencia y Barranqueras.

Sin embargo, es importante sefalar que esta practica y protocolo no estadn
estandarizados ni documentados de manera oficial, sino que se transmiten de forma
oral entre el personal. Ademas, en el caso de ECA ubicados en el interior de la
provincia, donde los hospitales pueden carecer de profesionales de salud mental, no
se han proporcionado instrucciones especificas para abordar estas situaciones. En lo
que respecta a las agresiones entre pares, tampoco se dispone de protocolos

formalmente establecidos.

La limitacidon en las visitas familiares y sociales es un tema importante. El contacto con
la familia y amigos es crucial para el bienestar emocional y social de los NNyA en estas
instituciones. Ademas, es vital facilitar encuentros entre hermanos separados en
diferentes ECA para mantener los lazos familiares. Las instituciones deben buscar
formas de ampliar y promover estas visitas de manera segura y beneficiosa, lo que
puede incluir la creacidn de espacios adecuados y horarios flexibles para las visitas. El
apoyo a las relaciones familiares y sociales tiene un impacto positivo en el desarrollo

y la reintegracién de los NNyA en la sociedad.

En nuestras visitas, observamos que el personal de los ECA tiene diferentes categorias
laborales: personal permanente, becarios y trabajadores municipales. En cuanto a la
especializacion de los profesionales a cargo, la realidad dista de cumplir con los
estdndares deseados. Hay una notable falta de equipos técnicos, y no todas las
instituciones tienen un equipo completo y permanente. Muchos operadores, en su
mayoria becados, carecen de la formacidn necesaria para trabajar con NNyA. Aunque
algunos han tomado cursos por iniciativa propia, la falta de personal especializado es
preocupante. Los ECA deben contar con profesionales capacitados y experimentados
en el cuidado de NNyA en situaciones de vulnerabilidad. La falta de acceso efectivo a
la representacion legal adecuada a través de un abogado del nifio o asesor de NNyA
es un asunto preocupante en el contexto de los Espacios Convivenciales Alternativos,
en funcién a lo establecido por el articulo 27 de la Ley 26.061, que versa: “Los nifos,
ninas y adolescentes tienen derecho a ser asistidos por un letrado preferentemente

especializado en nifez y adolescencia”.
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e Casos judiciales:

El Comité interviene en calidad de querellante institucional en una serie de expedientes
por presunta violencia institucional en las que se encuentran imputados integrantes de

las fuerzas de Seguridad del Chaco.

Entre otras, se puede mencionar las causas que tienen como victima a Leandro Bravo,
Josué Lago, Diego Barreto, Sebastidan Ponce de Ledn, Fernando Sudrez, Alejandro
Avyala y Angel Verdén. Las imputaciones van desde encubrimiento, detencién ilegal y

falsedad ideoldgica hasta tortura y homicidio.
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e Guardia de intervencion temprana

El Area de Intervencidn Temprana fue creada por esta gestidon en agosto de 2021. La
misma funciona a través de una linea telefénica de atencién durante las 24 horas del
dia, con la finalidad de recibir solicitudes de intervenciones de urgencia en el marco
de las competencias asignadas por la Ley 3264-B. Desde sus comienzos se buscd
brindar asesoramiento y atencién de manera uniforme, democratica, igualitaria y
estandarizada a todas aquellas personas que requieran la intervencion del organismo.
Antes de la puesta en funcionamiento de dicho dispositivo no se encontraba unificado
el canal de ingreso de alegaciones o solicitudes de intervencién: algunas llegaban a
través de redes sociales, otras de manera presencial o por medio de teléfonos de

trabajadores y autoridades del organismo.

Asimismo, la accidn de la Guardia del drea ayuda a generar datos propios a través de
las denuncias y alegaciones recibidas para generar recomendaciones de politicas
publicas basadas en evidencia, tendientes a mejorar las condiciones de vida y prevenir

la tortura y los malos tratos en dmbitos, espacios o contextos de privacion de libertad.

Durante el primer afio de funcionamiento (desde agosto de 2021 hasta agosto del afo
2022) se recibieron 1064 solicitudes mediante la linea telefénica. Desde septiembre de
2022 hasta septiembre de 2023 se registraron 1367 requerimientos, lo que representa
un incremento de mas del 28% respecto del periodo anterior. Este incremento de
solicitudes, teniendo en cuenta la sensible reduccion de la poblaciéon carcelaria
registrada en el periodo de informe, significa una mayor apelacidn al servicio brindado
por parte de las PPL y al mismo tiempo refleja las facilidades de acceso a las
instituciones de derechos humanos por parte de las personas privadas de libertad a

partir de la habilitaciéon de la telefonia movil en los contextos de encierro.

En relacion a los temas sobre los cuales con mayor frecuencia se solicita intervencion
del Area, se ha observado que en el periodo destacan aquellos requerimientos
relacionados con el acceso a la salud, acceso a la justicia, contacto con la defensa y

acceso a condiciones dignas de alojamiento.

En cuanto a las expresiones relacionadas a la Tortura, los Malos Tratos, Tratos Crueles,
Inhumanos y/o Degradantes, hemos visto que ocupan el 8,5% del total de
requerimientos dirigidos al Area de intervencidn temprana. Es importante en este
sentido recuperar la voz de las victimas directas e indirectas, quienes se comunican
dejando testimonios valiosos por su exhaustividad y nivel de detalle, lo cual sirve a
este Comité para desentranar la dindmica de las torturas y los malos tratos en el

territorio a los fines de emitir recomendaciones mas precisas para que el Estado
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erradique estas practicas, asi como recepcionar denuncias que redunden en mayores

chances de éxito investigativo.

* Recomendaciones

Las recomendaciones que el Comité elabora en ejercicio de sus funciones resultan del
cotejo objetivo entre los resultados de la evaluacidon realizada y los pardmetros y
estdndares determinados en las normas y practicas internacionales, nacionales y

regionales en la materia.

Al identificar deficiencias sistematicas y practicas de las instituciones y lugares de
detencidn en general, estas recomendaciones tienen caracter preventivo y deben ser
formuladas de modo tal que resulten viables y practicables. Del mismo modo, dado su
caracter esencialmente pragmatico, deben ser precisas, centradas y evitar

complejidades innecesarias que entorpezcan su efectiva puesta en practica.

Las recomendaciones realizadas durante el periodo analizado en este informe fueron

las siguientes:

1. Recomendaciéon N° 1/2023. Estandares para la adecuacion de la Ley Nacional
de Salud Mental N° 26.657 de la Clinica San Gabriel.

2. Recomendaciéon N° 2/2023. Proteccion integral de los derechos humanos de
las personas adultas mayores.

3. Recomendacion N° 3/2023. Resguardo de la identidad de nifios, nifias vy
adolescentes incursos en delitos o contravenciones por parte de funcionarios
policiales.

4. Recomendacion N° 4/2023. Cese de detenciones policiales por causa del Art.
14°, 2° parr., de la Ley 23.737. Tenencia de estupefacientes para consumo
personal.

5. Recomendacion N° 5/2023. Residencia de Adultos Mayores Nuestra Sefiora de
la Esperanza.

6. Recomendacién N° 6/2023.

Recomendacién N° 7/2023. Derecho a la comunicacion con familiares y
afectos. Derechos a las visitas con familiares y afectos. Comunicacién con el
mundo exterior. Derechos del paciente.

8. Recomendaciéon N° 8/2023. Medidas para la prevencién y evacuacion ante
incendios en lugares de alojamiento provisorio (Dependencias Policiales).

9. Recomendacion N° 9/2023. Derechos de NNyA incluidos en el Sistema de
Cuidados Alternativos.

10.
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1. Recomendaciéon N° 10/2023. Medidas para garantizar el ejercicio efectivo del

derecho al sufragio por parte de las personas privadas de libertad en el Chaco.

e Desempeno de las Fiscalias Especiales de DDHH en la

provincia del Chaco

La Provincia del Chaco, conforme lo establecido en la Ley 913-B (Ley Organica de
Ministerio Publico), cuenta con dos fiscalias especializadas en investigar “los delitos
que configuren violaciones a los derechos humanos, en especial 144 bis, 144 ter, 144
quater y 144 quinto del Cdédigo Penal [apremios, vejaciones, torturas y torturas
seguidas de muerte] y cuando la victima se encuentre juridicamente a cargo del

funcionario o éste tenga sobre aquel poder de hecho”.

Ambas fiscalias especiales fueron creadas a raiz de los compromisos asumidos por el
Estado Argentino ante la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
como parte de la solucién amistosa en el caso de Juan Angel Greco, y se establecieron
con la expectativa de generar especificidad técnica, mayor posibilidades de ejercer la
investigacion sin conflictos de intereses y, en definitiva, mayor eficiencia en las
investigaciones relativas a la tematica tan sensible como las violaciones a los DDHH
cometidas por las agencias encargadas de hacer cumplir la ley, fendmeno usualmente

conocido como violencia institucional.

El objetivo del presente apartado es evaluar el desempefio de la Fiscalia en lo Penal
Especial en DDHH en cuanto fuero especializado para la investigacion de hechos que
configuran violencia institucional, siendo ésta un actor fundamental en la prevencién
indirecta de tales hechos al monopolizar la investigaciéon de los mismos de cara a
sustentar acusaciones que deriven en sanciones a los perpetradores. Si bien desde el

Comité se habian realizado solicitudes de informe a la Oficina de Politica Criminal, es
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la primera vez que se analizan y evallan de cara a presentar conclusiones a los poderes

publicos y a la comunidad.

Se han observado obstaculos en la valoracion de la prueba, en la constitucion de las
fiscalias en la escena del crimen, en las intervenciones en los primeros momentos de
la investigaciéon de las fiscalias ordinarias, en la falta de conocimiento de las fiscalias
de investigacion acerca de los protocolos de Estambul y Minnesota. Asimismo, se ha
detectado que se sigue delegando a la agencia policial la investigacion en los primeros
momentos de los hechos en las muertes bajo custodia, lo que facilita la comisién de

actos de encubrimiento corporativo.

Los avances sustantivos en la investigacion de ciertas causas se debieron al rapido
obrar de allegados y familiares en el resguardo de la prueba en los momentos
posteriores (filmaciones, informacién sobre testigos, etc.) asi como a la intervencién
de las querellas institucionales que proponen medidas de prueba e impulsan el

proceso.

Se ha detectado que los funcionarios judiciales de ambas fiscalias son reacios a tomar
determinaciones en cuanto a medidas cautelares privativas de libertad, inclusive en
casos donde hay evidente riesgo procesal y se han constatado represalias hacia las
propias victimas y testigos. Las detenciones ordenadas y el dictado de prisiones
preventivas Unicamente operaron en hipodtesis de violencia institucional letal, excepto
en la causa del barrio Bandera Argentina, que ha adquirido trascendencia mediatica
nacional e internacional. No obstante ello, aun en dicho caso, la prisidn preventiva
mutd por decision de la propia fiscalia a una detencidn domiciliaria, alegando motivos
médicos tratables en contextos de privacidon de libertad (asma y lesiones en las
piernas), con lo que se puede observar un doble estandar respecto a las fiscalias y a

los delitos “comunes”.

La sub-calificacion (calificacion inadecuada) es un problema que persiste y es una
forma de impunidad relativa respecto a estos hechos. Casos donde se ha infringido
grave sufrimiento a las victimas son calificadas como vejaciones o vejaciones
agravadas, en lugar de ser adecuadamente tipificadas como torturas. Un caso
paradigmatico es el del barrio Bandera Argentina, en las cuales las victimas, jovenes,
una de ellas menor de edad, fueron expuestas a sesiones de golpizas durante la
aprehensién, el traslado y estando reducidas en una oficina en la Comisaria 3ra de la
Localidad de Fontana. En dicha causa se aportd prueba psicoldgica y se solicitd pericia
oficial sobre la extension del dafno causado, corroborandose sintomatologia
compatible con los hechos traumaticos vivenciados por las victimas y corroborados
por la declaracién de las mismas que se extienden en el tiempo, no obstante, no se

hizo lugar a la solicitud de cambio de calificacion.
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A su vez, se puede observar por los datos informados, un bajo uso de medidas
cautelares de privacién de libertad (prisiones preventivas), a diferencia de los casos
de criminalidad ordinaria. Esto conlleva una especial gravedad, ya que por un lado
contribuye a una percepcidén de impunidad por parte de perpetradores, que no ven
consecuencias inmediatas ante la comisidn de hechos graves y a su vez que expone a
victimas y testigos a las posibilidades de sufrir amenazas o represalias por parte de los

mismos.

En la Provincia del Chaco, precisamente la fiscalia que tiene a su cargo la investigacion
en el plano judicial interno de delitos que su vez configuran violaciones a los DDHH,
en las que -a diferencia de otros delitos hay una exigencia internacional en términos
de exhaustividad y prontitud- son las que muestran mayores deficiencias en arribar a
sentencias condenatorias, violando de este modo el deber de sancionar
adecuadamente las violaciones cometidas en el territorio Estatal. La ineficacia
investigativa cobra mayor importancia tomando en cuenta que los casos de violencia
institucional tienen una importante tasa de subjudicializacion, producto de la baja tasa

de denuncia de los mismos.

e Consejo Consultivo

El Consejo Consultivo del Sistema Provincial Contra la Tortura y otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes fue creado por la Ley 3264 B, como dérgano
interministerial e interinstitucional de consulta y asesoramiento permanente del
Sistema Provincial. En su articulo 37°, esta norma establece que dicho Consejo
Consultivo estard integrado por representantes de la Comisién de Derechos Humanos

de la Cdmara de Diputados, el Superior Tribunal de Justicia, el Ministerio Publico Fiscal,
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las Fiscalias Especiales de Derechos Humanos, el Ministerio Publico de la Defensa, la
Secretaria de Derechos Humanos y Géneros, el Ministerio de Seguridad y Justicia, la
Direccidn de Control Policial, el Jefe de la Policia de la Provincia del Chaco, el Director
del Servicio Penitenciario y de Readaptacion Social, como asi también representantes
de las personas privadas de su libertad de cada unidad penitenciaria. También
participan de las sesiones del Consejo Consultivo todas aquellas personas o
instituciones estatales, organismos de derechos humanos y organizaciones de la
sociedad civil con antecedentes en el trabajo, estudio e investigacion, y promocion y

proteccidén de los derechos humanos de personas privadas de la libertad.

En el tercer plenario del Consejo Consultivo, con la participacion de personas privadas
de libertad de toda la provincia, Jueces de Ejecucion, Defensores Oficiales y el Servicio
Penitenciario, convocamos al plenario del Consejo Consultivo, el cual tuvo como eje el
trabajo, la produccién y el emprendedurismo en los contextos de encierro. Por primera
vez en la provincia, pudieron encontrarse personas privadas de libertad con
funcionarios y funcionarias de distintas areas estatales para empezar a desandar el

camino del derecho al trabajo, clave en el proceso de reinsercién social.

Las principales demandas fueron: mayor participaciéon de las propias personas
privadas de libertad en el disefio de los talleres de oficios ofrecidos por el SPP,
programas que fomenten el emprendedurismo y apoyo a los proyectos productivos

planteados por las personas que transitan el encierro.

Esta experiencia inédita de didlogo y vinculacion entre los funcionarios y los
programas estatales existentes y las personas privadas de libertad, ademas de
contener un fuerte mensaje des-estigmatizante, refuerza la necesidad de integrar a las
propias personas privadas de libertad a las politicas publicas en materia de inclusiéon

social, deconstruyendo la cerrazdn de los sistemas penitenciarios.

Durante el 4° Plenario del Consejo Consultivo del Sistema Provincial de Prevencién de
la Tortura, el Prof. Maximo Sozzo hizo una presentacién de resultados preliminares de
la primera investigacidon que realizamos con personas privadas de la libertad del Chaco
en convenio con la Universidad Nacional del Litoral (UNL). Se presentd a las propias
personas privadas de libertad y a funcionarios de los tres poderes del Estado, algunos

resultados relevantes de la investigacién.

Ademas, contamos con la disertacion de Rubén Alderete Lobo, quien presentd el
modelo de Ley de Ejecucién Penal para Latinoamérica, proyecto base sobre el cual se
desarrollé el Anteproyecto de para una Ley de Ejecucién Provincial con participacion

de las propias personas privadas de libertad.
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Por la tarde se realizaron ademdas un conjunto de talleres sobre: Nuevas
Masculinidades, Abordaje de Adicciones (a cargo del Dispositivo Territorial
Comunitario SEDRONAR), Salud Integral en Género, Diversidad y Derechos Humanos,
Creatividad y Gestién de Proyectos (a cargo de la Facultad de Artes, Disefio y Ciencias

de la Cultura) y lecturas de la mano de la Fundacién Mempo Giardinelli.

Durante el cuarto Consejo Consultivo del Sistema Provincial de Prevencién de la
Tortura, los representantes de las personas privadas de libertad expusieron sus criticas
al régimen de ejecucion de la pena privativa de libertad y a sus implicancias practicas.
Es asi que desde el Comité para la Prevencion de la Tortura hemos realizado la
propuesta a los representantes de los distintos estamentos del Estado de avanzar

hacia una Ley de Ejecucién Penal propia de la Provincia.

Actualmente, el Chaco se encuentra adherido a la Ley Nacional 24.660. La
Subsecretaria de Justicia se comprometidé a la conformacion de una mesa técnica a los
fines de la elaboracidn de un anteproyecto de Ley. En consonancia con el espacio de
didlogo directo surgido a través del Consejo Consultivo, hemos propuesto que en la
redaccion del mismo participen representantes de las propias personas privadas de
libertad. La Subsecretaria de Justicia puso a disposicidon un borrador de un

anteproyecto de Ley.

Esta experiencia resulta inédita y sin precedentes a nivel nacional. Las leyes de
ejecucion Penal usualmente tienen la participacion de la academia y de los actores
judiciales. Nunca antes se habia recogido la voz de las propias personas privadas de

libertad y de los equipos técnicos penitenciarios en un anteproyecto normativo.
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e Otras acciones

Desde el Comité para la Prevencion de la Tortura en articulaciéon con el Ministerio
Publico de la Defensa y la Secretaria de Derechos Humanos y Géneros fuimos
convocantes a la Mesa de Dialogo Inter poderes por las personas privadas de libertad.
A partir de varias acciones de habeas corpus que instaron a los poderes del estado a
dialogar para encontrar soluciones estructurales a la problematica de la
superpoblacién en comisarias de la Provincia, se ha iniciado un proceso de didlogo
desde el aflo 2016, en el que participan representantes Poder Ejecutivo Provincial, la
Jefatura de Policia de la Provincia, el Servicio Penitenciario y de Readaptacién Social,
del Poder Judicial a través del Superior Tribunal de Justicia, Jueces de Ejecucién Penal,
el Procurador General y la Defensora General ante el Poder Judicial. En dicha mesa se
logran didlogos y acuerdos inter agenciales para abordar la problematica del
hacinamiento y las condiciones de detencidén, pero también para mejorar el acceso a
derechos -en general- de las personas privadas de libertad y lograr un adecuado

funcionamiento de la justicia penal.

Los comités de prevencion y solucion de conflictos han sido adoptados por resoluciéon
ministerial en el marco de la Ley de Mediacién Penal N° 1181-N. Implican la instauracion
de la justicia restaurativa dentro del régimen penitenciario ante las faltas leves o
moderadas cometidas por las personas privadas de libertad. Esta norma prevé la
creacion de espacios de didlogo entre las personas privadas de libertad para resolver
conflictos interpersonales y evitar la imposicidon de sanciones que los afecten en su
calificacion de conducta. En esas instancias (asambleas) participa personal
penitenciario, personas privadas de libertad y organizaciones de la sociedad civil
interesadas en la tematica. La persona que cometio la falta ofrece la reparacién de la
misma comprometiéndose a una pauta de conducta; a cambio se deja en suspenso la

sancion.

Los comités de Prevencidon y Solucion de Conflictos se han transformado, ademas de
un 3ambito donde se encuentran soluciones alternativas a los conflictos
interpersonales, en espacios de didlogo cotidiano con las autoridades penitenciarias,
en donde las propias personas privadas de libertad, de manera organizada, canalizan
demandas que se traducen en reformas de practicas concretas y evitan situaciones de

conflictividad.

Un caso emblematico ha sido la reforma de ciertas practicas de trato hacia los
familiares de las personas presas y la redaccién de un nuevo “Manual de requisas para
unidades penitenciarias” (Disposicion 405 - SPP) el que contd en su redaccion con la

participacion y aportes técnicos del organismo. Asimismo, ha sido un espacio de
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canalizacién de demandas colectivas, lograndose acuerdos con el servicio
penitenciario en cuanto a: excesivas demoras en el ingreso de visitas, restricciones de
la vestimenta permitida, limpieza de espacios, calidad y cantidad de la alimentacidn,
entre otras. La asistencia del Comité garantiza un monitoreo independiente vy

promueve marcos de acuerdo entre los actores involucrados.

e Uso de teléfonos celulares

Durante el afo 2021, producto de las medidas de seguridad dispuestas por el
Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio, el Servicio Penitenciario de la Provincia
dispuso el cese de las visitas de familiares de las personas privadas de libertad. Como
medida compensatoria, se habilité el uso de teléfonos celulares para mantener la
comunicacion. En 2022, culminada la emergencia sanitaria, se habilitaron nuevamente
las visitas a las personas privadas de libertad, continuando no obstante la posesién de

teléfonos celulares por parte de las personas detenidas.

Al desaparecer el hecho en razén del cual se habilitd el uso de teléfonos (restriccion
de visitas), se produjeron una serie de arbitrariedades respecto al uso de los mismos,
iniciando un régimen diferenciado en los distintos establecimientos de acuerdo a las
disposiciones informales de cada uno de los jefes de unidad. En algunas unidades no
se permitid mas el ingreso de celulares, pese a que en otras se continuaba sin
inconvenientes. Respecto de las personas que venian gozando del uso de celulares, se
adoptaron distintas medidas: asi, a las personas que ingresaban a un establecimiento
no se les permitia ingresar celulares, permitiendo que los que si venian gozando de ese
derecho continuaran con su uso. Esto ocasiond previsibles conflictos entre internos,
produciéndose disputas, robos y hurtos ocasionados por el heterogéneo régimen de

uso de dispositivos moviles.

Producto de esta situacidn, en la Mesa de Diadlogo Inter poderes por las Personas
Privadas de Libertad, tanto el Comité para la Prevencidn de la Tortura, la Subsecretaria
de Derechos Humanos como el Ministerio Publico de la Defensa solicitamos se
elaborara una nueva resolucién que contemple un régimen de uso de dispositivos
moviles que no se encontrara “atada” a la superada situacién sanitaria y su
consecuente restriccion de visitas. Asi, a través de la Recomendacién N° 2/21, desde
el Comité hemos analizado la experiencia del uso de dispositivos moviles por parte de
los presos durante la vigencia de las medidas sanitarias, concluyendo que el mismo
trajo aparejadas consecuencias positivas para la comunidad penitenciaria,
posibilitando el ejercicio por parte de las personas privadas de libertad de derechos

convencionales no restringidas por la pena (Educacién, Trabajo, Acceso a la Justicia,
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Cultura etc.), contribuyendo ademas a la pacificacion de los contextos de encierro v,
fundamentalmente, a la prevencién de las torturas y otros tratos y penas crueles,

inhumanos y/o degradantes.

Fue asi que mediante la Resolucion N° 676/22 del Ministerio de Seguridad y Justicia
se establecié un nuevo régimen de ingreso y uso de celulares, notebooks, netbooks y
otros dispositivos moviles tanto para la o6rbita del Servicio Penitenciario Provincial
como de la Policia de la Provincia del Chaco. A la fecha, se encuentran habilitados mas
de 900 teléfonos celulares en la érbita del servicio penitenciario provincial. El uso de
teléfonos celulares como un derecho auténomo de las personas privadas de libertad
también ha sido un hecho inédito en materia de DDHH, ya que en provincias donde
contindan habilitados los teléfonos celulares (por Ej., Buenos Aires), los mismos
continvan habilitados de hecho, sin un nuevo instrumento normativo que lo contemple

posteriormente a la emergencia sanitaria.

Dentro del servicio penitenciario, el 69,3% de las personas encuestadas evallan la
autorizacion como muy positiva, el 26,4% como positiva. El 78,3% considera que a raiz
de dicha habilitacién se ha modificado mucho la conducta del personal penitenciario
y un 13% considera que se ha modificado un poco la conducta del personal
penitenciario, lo que demuestra su profundo efecto preventivo de actos que

configuran violencia institucional.

e Primera Encuesta a Personas Privadas de Libertad

La investigacion colaborativa entre el Comité para la Prevencion de la Tortura y Otros
Tratos y Penas Crueles, Inhumanos y/o Degradantes de la Provincia de Chaco vy la
Universidad Nacional del Litoral (UNL), dirigida por el reconocido investigador Maximo
Sozzo, marca un hito significativo en el abordaje integral de los desafios que enfrentan

las personas privadas de libertad en nuestra region.
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Este proyecto multidisciplinario tuvo como objetivo principal relevar mas de 350
variables que abarcan aspectos cruciales de la calidad de vida, las trayectorias y el
acceso a los derechos de los individuos en situacién de encierro. Esta iniciativa, sin
precedentes en la provincia, proporcionard una visién completa y detallada de la
realidad penitenciaria, con el fin de identificar dreas de mejora y promover politicas

publicas mas inclusivas y efectivas.

A pesar de algunos esfuerzos previos en los aflos 2000 y 2010 dirigidos a grupos
especificos de personas privadas de libertad en prisiones federales, ninguna
investigacion ha logrado abordar la complejidad de esta problematica con el alcance
y la profundidad que caracterizan a este proyecto conjunto. La colaboracién entre el
Comité, la universidad y otras instituciones gubernamentales y de la sociedad civil
refleja un compromiso sélido con la defensa y promocion de los derechos humanos en

el dmbito penitenciario.

El estudio se llevd a cabo durante un periodo de un ano, lo que garantiza un anélisis
exhaustivo y riguroso de los datos recopilados. Las encuestas, llevadas a cabo por los
comisionados y por el personal del Comité en todas las unidades penitenciarias de la
provincia, se realizaron de manera privada y confidencial, respetando la privacidad y

la dignidad de los participantes, asi como la voluntad de participar de la encuesta.

Los resultados de esta investigacion estan en proceso de andlisis y se espera gue sean
presentados en el transcurso de 2024. Se espera que estos hallazgos proporcionen
una base sdélida para el disefio y la implementacion de politicas publicas mas
humanitarias y centradas en los derechos humanos en el sistema penitenciario de

Chaco.

FPREVENCION
DELA TORTURA

* Redaccion de Manual de requisas
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El Comité ha desempefiado un rol esencial en el proceso de redaccién del Manual de
Requisas (Disposicidn 405/22), un documento crucial elaborado por la Jefatura del
Servicio Penitenciario y de Readaptacion Social. Este manual surge como respuesta a
una necesidad imperante y una obligacién ineludible de contar con un marco
normativo unificado que regule los procedimientos de requisa en las personas privadas
de libertad, asi como el registro de sus pertenencias, los lugares destinados a su
alojamiento, y las requisas aplicadas a familiares, visitantes y personal penitenciario en

todas las unidades penitenciarias.

El desarrollo de este manual se enmarca en la Ley 2404-J, la cual adopta una
perspectiva de derechos humanos para orientar las acciones y decisiones dentro del
ambito penitenciario. Reconociendo la importancia de salvaguardar la integridad
psicofisica, la dignidad, el pudor y la privacidad de las personas privadas de libertad,
se ha trabajado arduamente para asegurar que el manual refleje estos principios

fundamentales.

Es importante subrayar que la redaccion del Manual de Requisas ha sido el resultado
de un esfuerzo colaborativo que ha involucrado al Ministerio Publico de la Defensa y
la Secretaria de Derechos Humanos y Géneros. La colaboracion interinstitucional ha
sido fundamental para garantizar que el manual esté en linea con los mas altos
estandares en materia de derechos humanos y para asegurar la proteccidon efectiva de

las personas privadas de libertad.

e Capacitacion a personal policial

Durante los affios 2022 y 2023, el Comité mantuvo su compromiso continuo con la
capacitacion y sensibilizacion del personal policial en el marco de sus
responsabilidades. La capacitacidn, una practica arraigada en nuestras actividades
anuales, se centrdé particularmente en el "Protocolo de Intervencidén de los cuerpos
policiales y fuerzas de seguridad para garantizar el pleno acceso a la salud y el
resguardo de la integridad psicofisica de las personas con presunto padecimiento
mental y/o en estados de intoxicacidn por consumo problematico de sustancias en

riesgo inminente para si o para terceros”.

Esta focalizaciéon surge de la necesidad de abordar y prevenir situaciones de abuso de
poder y violencia institucional que puedan surgir en contextos de crisis vy
vulnerabilidad. Es fundamental destacar que las practicas abusivas de algunos agentes
socavan la confianza en las instituciones de seguridad y desafian los principios

fundamentales de los derechos humanos.
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Es por ello que el Comité no solo se limita a proporcionar capacitacion técnica, sino
gue también se esfuerza por humanizar la funcién de los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley. Esta misién va de la mano con la promocién de una cultura de
respeto por los derechos humanos en todas las interacciones policiales. Reconocemos
que la erradicacién de la discriminacién y los malos tratos por parte de algunos

agentes es un objetivo que debe perseguirse con determinacion.

™ - s =

* Integracion regional

El 1° Encuentro Regional de Mecanismos Locales de Prevencion de la Tortura fue un
evento crucial en la labor por promover los derechos humanos y erradicar la tortura
en nuestra region. El encuentro fue organizado y convocado por el Comité para la
Prevencidon de la Tortura, en un esfuerzo por fortalecer la colaboracién y el intercambio

de conocimientos entre los distintos mecanismos de prevencioén de las provincias.

La participacién fue significativa, con la presencia activa de los mecanismos de
prevencion de las Provincias de Chaco, Corrientes, Misiones, Santiago del Estero, Salta,
Tucuman y Jujuy, junto con representantes del Comité Nacional para la Prevenciéon de
la Tortura. Ademas, contamos con la grata presencia en calidad de invitado del

Mecanismo de Prevencidon de la Provincia de Tierra del Fuego.

El propdsito principal de este encuentro fue fortalecer el sistema regional para la
prevencion de la tortura, buscando consolidar una red de colaboracién y apoyo mutuo

entre los distintos mecanismos. Durante el evento, se puso un especial énfasis en dos
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temas fundamentales: la humanizacidn de los contextos de encierro y la erradicacion

de la violencia institucional.

El desarrollo del encuentro fue un verdadero éxito, con un intercambio fructifero de
experiencias, desafios y buenas practicas entre los participantes. Se generaron
espacios de didlogo y reflexion que permitieron identificar dreas de mejora y
establecer estrategias conjuntas para abordar los desafios comunes que enfrentamos

en la prevencion de la tortura y los malos tratos.

* Programa de Radio “Atravesando Muros”

"Atravesando Muros” se emitié semanalmente a través de Radio Chaco, alcanzando
asi una audiencia diversa y comprometida. Este programa se concebia como un
espacio de didlogo abierto y reflexidn sobre los desafios y las realidades de las
personas privadas de libertad, asi como sobre la necesidad de humanizar los espacios

de privacion de libertad.

El principal objetivo del programa fue sensibilizar a la poblacién sobre la importancia
de respetar los derechos fundamentales de las personas en situacién de encierro, de
acuerdo con lo establecido en la ley 3264-B. Ademas, se buscé fomentar la conciencia
ciudadana sobre las problematicas carcelarias y promover la participacién activa en la

construccién de una sociedad mas justa y equitativa.

Durante cada emision, el programa adopté un formato dindmico que incluia
entrevistas, testimonios y debates con diversos actores vinculados a la teméatica, tales
como personas privadas de libertad, familiares, funcionarios del sistema penitenciario,

representantes de organizaciones de derechos humanos y expertos en la materia.

A lo largo del afo, "Atravesando Muros” abordd una amplia gama de temas relevantes,
como las condiciones de detencidn, el acceso a la justicia, la reinsercidon social, la
violencia institucional y la proteccién de los derechos de las personas privadas de
libertad, entre otros. Cada episodio ofrecia una oportunidad uUnica para visibilizar las
voces Yy las experiencias de quienes se encuentran en situacion de encierro, asi como

para promover el didlogo y la reflexidn critica en la sociedad.

Los resultados obtenidos fueron alentadores. El programa logré generar un espacio
de encuentro y didlogo en el que se promovieron valores fundamentales como la
empatia, la solidaridad y el respeto por la dignidad humana. A través de las historias
compartidas y los testimonios conmovedores, "Atravesando Muros” logré sensibilizar
a la audiencia y generar conciencia sobre la importancia de garantizar el pleno respeto

de los derechos humanos en todos los dmbitos de la vida.
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e Plataforma de recepcion y registro de casos

Durante el transcurso del afio 2023, se fortalecid la Plataforma de Recepcidn de Casos
del Comité para la Prevencidon de la Tortura. Este software, desarrollado por la
institucion en colaboracién con la empresa ECOM, ha demostrado ser una herramienta
invaluable para gestionar la carga de casos individuales y colectivos provenientes de
tres fuentes principales: visitas de inspeccidén, intervencidon temprana y recepciéon

presencial en las oficinas del Comité.

Disefliado con el propdsito de facilitar a los operadores de la institucidn la correcta
recepcion, categorizacién y archivo de los casos, este software también proporciona
estadisticas en tiempo real sobre las diversas formas de violencia institucional
presentes en espacios de privacion de libertad en la Provincia. La plataforma cuenta
con categorias especificas que permiten analizar la prevalencia de diferentes tipos de
violencia y otras violaciones de derechos, asi como identificar las jurisdicciones y
entidades responsables. Las denuncias son derivadas a las Fiscalias en lo Penal
Especial en DDHH de la Provincia del Chaco y a las oficinas administrativas a los fines
de las investigaciones disciplinarias internas (Organo de Control Institucional del

Ministerio de Seguridad y Justicia y Jefatura del Servicio Penitenciario Provincial).

Durante 2023, se llevd a cabo una ampliacion significativa de la plataforma. Se
implementd una nueva funcidon de geolocalizacidon que permite identificar los

incidentes de violencia policial ocurridos en la via publica, lo que dio lugar al primer
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mapa detallado de la violencia institucional en la Provincia del Chaco y el segundo a

nivel nacional.

e Registro Provincial de Casos de Torturas y Malos Tratos

En el afno 2023, el Comité para la Prevencién de la Tortura adoptd el procedimiento
del Registro Nacional de Casos de Torturas y Malos Tratos (RNCT) elaborado por el
Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura (Resolucion CNPT 131/2023), el cual
consiste en un procedimiento que busca uniformar y homogenizar el registro de casos
de tortura a nivel pais, armonizando las distintas fuentes de informacidén y los registros
preexistentes (como el propio caso de la Plataforma de recepcién de casos del
CPTCH). De este modo, se dio cumplimiento al art. 18. F de la Ley 3264-B, que
establece que serd funcion del comité elaborar el Registro Provincial de casos de

Torturas.

El procedimiento recogiod las experiencias de los anteriores registros elaborados a nivel
nacional (CPM - PPN - GESPyDH) y permite registrar adecuadamente los casos tanto
en sus modalidades de comisidon como en dindmicas de encubrimiento, lugares de
ocurrencia y otros detalles. El registro homogéneo y unificado a nivel pais de los casos
de torturas resulta de las recomendaciones realizadas por el Relator Especial sobre la
Tortura de Naciones Unidas en su visita a la Argentina y del Subcomité para la
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

durante su visita a la Argentina.

* Mesa interinstitucional

Durante 2023 se llevd a cabo la primera mesa interinstitucional e interseccional de
lucha contra la violencia institucional, creada a través del Decreto 1191-22 como ambito
de didlogo entre todos los sectores para la implementacion de politicas publicas que
permitan erradicar la problematica. La mesa, conducida por el entonces gobernador
de la provincia, Jorge Capitanich, estuvo integrada por representantes de los tres
poderes del Estado, el Comité, organizaciones de la sociedad civil y familiares de

victimas.

Se realizaron cuatro encuentros, en los cuales se pudieron plantear los siguientes ejes:
1 la necesidad de avanzar hacia la revision médica independiente a los detenidos,
pasando el examen médico previo al alojamiento en dependencias policiales de la

orbita policial (Div. Sanidad Policial) a la érbita de Salud Publica, a los fines de que sea
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realizada por civiles; 2) La reparacidon econdmica a victimas (familiares) de ejecuciones
extrajudiciales, sumarias o arbitrarias; 3) El posicionamiento del sistema de seguridad
publica ante casos de violencia policial, problematizando el patrocinio juridico por
parte de la institucidon a policias en casos de torturas y ejecuciones extrajudiciales; 4)
Las dificultades en el avance de la investigaciéon y el juzgamiento de casos
emblematicos de violencia institucional y 5) la formacion policial con perspectiva de
DD.HH.

e Convenio con la Facultad de Derecho de la UNNE

En marzo de 2023, el Comité formalizd un acuerdo con la Facultad de Derecho de la
Universidad Nacional del Nordeste, en colaboracién con el Comité Nacional de
Prevencion de la Tortura. Este convenio tiene como objetivo llevar a cabo actividades
conjuntas en investigacién, extensidén universitaria y Practicas Vocacionales

Orientadas para estudiantes avanzados de la carrera de Abogacia.

En los meses siguientes, cuatro estudiantes de derecho realizaron sus practicas
vocacionales en nuestra institucion. Participaron activamente en visitas de inspeccién
a carceles y comisarias, contribuyeron en la redaccion de informes y recomendaciones,
y se introdujeron al conocimiento del litigio estratégico en materia de Derechos

Humanos.
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